[DLA WIDZOW]

Pytanie: Jak zaczg¢ zdobywac punkty doswiadczenia w tupie Wojennym na

Twitchu?
Odpowiedz: Aby zaczg¢ zdobywaé PD w tupie Wojennym na Twitchu, nalezy wykonaé nastepujace kroki:

Krok 1: Potgcz swoje konta Blizzard i Twitch.

Krok 2: Wejdz na Twitch, zaloguj sie na swoje potgczone konto i sprawdz, kto prowadzi transmisje z gry
StarCraft II.

Krok 3: ZnajdZ dowolng transmisje z gry StarCraft Il, w ktérej wigczono rozszerzenie War Chest.

Krok 4: Przyznaj rozszerzeniu War Chest uprawnienia do wgladu w identyfikator Twitch ID i obejrzyj
przynajmniej 20 minut transmisji.

Krok 5: Kiedy w rozszerzeniu pojawi sie przycisk zdobycia PD (Claim XP), nacisnij go, aby odebrac
nagrode.

Krok 6: Zaloguj sie do gry StarCraft I, aby dodac PD do swojego tupu Wojennego.

Ulepszcie swoj tup Wojenny o przepustke terran, protosow, zergdw lub petny zestaw, aby natychmiast
przeznaczy¢ zdobyte PD na kolejne nagrody i wesprzec¢ zawody e-sportowe w StarCraft! Przeczytajcie
artykut na oficjalnym blogu, aby uzyska¢ wiecej informacji na temat tupu Wojennego: BlizzCon 2019.

(Jesli nigdy nie graliscie w StarCraft I, musicie zalogowac sie do gry przynajmniej raz, zanim zaczniecie
zdobywac PD z tupu Wojennego na Twitchu. Kliknijcie tutaj, aby zaczgc).

P: Gdzie mozna kupic¢ tup Wojenny: BlizzCon 2019?

O: tup Wojenny: BlizzCon 2019 dla jednej z ras mozna kupi¢ w cenie 9,99 EUR lub naby¢ petny zestaw za
24,99 EUR w sklepie Blizzard. Nalezy jednak pamietad, ze oferta jest dostepna tylko przez ograniczony
czas! Aby z niej skorzystaé, nalezy dokonac zakupu do 7 listopada 2019.

P: Jak potaczy¢ konta Blizzard i Twitch?

O: Nalezy zalogowac sie na swoje konto Twitch albo stworzy¢ nowe. Nastepnie na stronie potaczen
konta Twitch (Ustawienia > Potgczenia), znalez¢ pole ,Battle.net (Blizzard)”, wybrac preferowany region
gry i klikng¢ ,,Potacz”.

Aby unikng¢ problemoéw, przed potaczeniem kont warto sprawdzié, czy jest sie zalogowanym na
wtasciwym koncie Blizzard w danej przegladarce. Najlepiej rozpoczgé caty proces w trybie prywatnym
lub incognito. Zachecamy do zapoznania sie z dodatkowymi informacjami na ten temat.

P: Czy to waine, ktore konto Blizzard jest potaczone z kontem Twitch?

O: Tak! W wypadku posiadania kilku kont Blizzard, nalezy upewnic sie, ze potgczono z Twitchem to
konto, ktére ma zdobywaé PD w tupie Wojennym za ogladanie transmisji z gry StarCraft Il. Punktow
doswiadczenia nie mozna przenosi¢ miedzy kontami Blizzard.
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P: Jak mozna sprawdzi¢, ktore konto Blizzard jest potaczone z kontem Twitch?
O: Informacje te mozna znalezé na stronie potgczen konta Twitch.

P: Jak przyznac rozszerzeniu War Chest uprawnienia do wgladu w identyfikator
Twitch ID?

O: Aby otrzymywac nagrody za PD w tupie Wojennym na Twitchu, nalezy przyznaé rozszerzeniu
uprawnienia do wgladu w identyfikator Twitch ID. Jedli jeszcze tego nie zrobiliscie, wyswietli wam sie
przycisk ustawien pozwolen (Permission Settings)). Nalezy go klikngé na komputerze lub urzadzeniu
przenosnym, aby wywotac okno uprawnien, a nastepnie je przyznac.

e Aby przyznac¢ uprawnienia z poziomu przegladarki, nalezy klikng¢ niewielka ikone tupu
Wojennego w prawej, Srodkowej czesci odtwarzacza wideo Twitch, co otworzy menu ustawien
rozszerzenia, a nastepnie klikng¢ przycisk zarzadzania dostepem (Manage Access[!]). W
kolejnym okienku trzeba wybraé opcje przyznania dostepu (Grant Access).

e Aby przyznac dostep z poziomu aplikacji Twitch na iOS lub Androidzie, nalezy klikng¢ ikone
tupu Wojennego w prawym, gérnym rogu okna czatu, co otworzy okienko rozszerzenia, a
nastepnie klikng¢ ikone wielokropka (i) w prawym, gédrnym rogu rozszerzenia tup Wojenny. W
okienku, ktére sie ukaze, trzeba klikng¢ przycisk przyznania dostepu (Grant Permission).

Po przyznaniu uprawnien bedzie mozna zobaczy¢ rozszerzenie War Chest w sekcji Potgczone
rozszerzenia na stronie pofgczen Twitch.

P: Kiedy mozna zaczg¢ zdobywanie punktow doswiadczenia w tupie Wojennym

na Twitchu?
O: PD w tupie Wojennym bedzie mozna zdobywac na Twitchu od 15 sierpnia 2019, od 19:00 czasu
polskiego. W tym celu nalezy najpierw pofaczy¢ swoje konta Blizzard i Twitch.

P: Do kiedy bedzie mozna zdobywac¢ punkty doswiadczenia w tupie Wojennym

na Twitchu?

O: PD w tupie Wojennym na Twitchu bedzie mozna zdobywac do 5 grudnia 2019, do 19:00 czasu
polskiego. Jesli do tego czasu nie uda wam sie zdoby¢ wszystkich skérek budowli z tupu Wojennego, nie
przejmuijcie sie! Pdzniej bedzie mozliwos¢ kupienia ich w sklepie Blizzard.

P: Kiedy rozpoczynajg sie kolejne fazy tupu Wojennego: BlizzCon 2019?
O: Oto doktadne daty i godziny podane wedtug czasu polskiego:
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Faza I: 15 sierpnia 2019, 19:00

Faza Il: 12 wrzesnia 2019, 19:00
Faza lll: 10 pazdziernika 2019, 19:00
Faza IV: 7 listopada 2019, 19:00

Nowe elementy tupu Wojennego bedg dostepne w fazach |, Il i lll. Po zakoriczeniu fazy lll, 7 listopada
2019, wszystkie elementy bedzie mozna odblokowac do 5 grudnia 2019. Przez ten czas (faza IV)
bedziecie zdobywac tez podwadjne PD w tupie Wojennym — zaréwno w grze jak i na Twitchu.

Aby sprawdzi¢ nagrody w kazdej fazie, odwiedzcie oficjalng strone!

P: lle punktow doswiadczenia w tupie Wojennym jest do zdobycia w ramach

kazdej nagrody na Twitchu?

O: Aby zdoby¢ PD na Twitchu, musicie obejrze¢ przynajmniej 20 minut biorgcej udziat w akcji transmisji z
gry StarCraft I, w ktérej wigczono rozszerzenie War Chest. Od 15 sierpnia do 7 listopada 2019 kazda
nagroda zapewni 50 000 PD, ktore mozna doda¢ do tupu Wojennego w grze. Od 7 listopada do 5
grudnia 2019 bedzie to 100 000 PD.

P: Jak sprawdzié, czy otrzymato sie nagrode w postaci punktow doswiadczenia w

tupie Wojennym na Twitchu?

Po zdobyciu PD na Twitchu, rozszerzenie War Chest poda informacje o zdobyciu PD w tupie Wojennym
(War Chest XP Earned). Pod wiadomoscig wyswietli sie przycisk odbioru PD (Claim XP) — kliknijcie go, aby
odebraé nagrode, a nastepnie zalogujcie sie do gry StarCraft Il i dodajcie zdobycz do tupu Wojennego!

P: Czy jest limit punktéow doswiadczenia, ktore mozna zdoby¢ na Twitchu?
O: Nie ma limitow (dziennych, tygodniowych, na transmisje ani innych) PD, ktére mozna zdoby¢ na
Twitchu.

Nalezy jednak pamietaé, ze kazda z trzech faz tupu Wojennego ma limit PD, ktére mozna dodaé. Jesli
przed zakonczeniem danej fazy osiggniecie ten limit dla wszystkich kont w StarCraft Il we wszystkich
regionach gry, nie bedziecie w stanie zdoby¢ dodatkowych PD na Twitchu do momentu rozpoczecia
nastepnej fazy. Po osiggnieciu tego progu rozszerzenie War Chest wyswietli status ukoriczenia fazy
(Phase Complete).

P: Czy punkty doswiadczenia w tupie Wojennym, ktdre zdobywa sie na Twitchu,

dostepne sg we wszystkich regionach?
O: Tak! PD, ktére zdobywacie na Twitchu, zostang dodane do waszych postepdw w tupie Wojennym we
wszystkich regionach, w ktérych posiadacie konto w grze StarCraft Il.
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P: Czy mozna zdobywac punkty doswiadczenia z tupu Wojennego rowniez w
grze?
O: Tak, PD mozna zdobywac podczas gry w trybie wspdtpracy i wieloosobowym w okresie tupu

Wojennego. Jednak w przeciwienstwie do PD zdobywanych na Twitchu, te z gry sg ograniczone do
regionu, w ktdrym gracie.

P: Czy moina odblokowac¢ wszystkie elementy z tupu Wojennego tylko
ogladajac rozgrywke w StarCraft Il na Twitchu?

O: Tak! Jesli chcecie, mozecie zdoby¢ PD potrzebne do odblokowania elementéw z tupu Wojennego za
pomocg samego ogladania rozgrywki w StarCraft Il na Twitchu.

P: Skad mozna sie dowiedzie¢, ze udato sie ukonczy¢ tup Wojenny i odblokowa¢

wszystkie elementy?

O: Kiedy odblokujecie wszystkie elementy we wszystkich regionach, dla ktérych posiadacie postaé w grze
StarCraft Il, rozszerzenie War Chest wyswietli informacje o ukoniczeniu tupu Wojennego (War Chest
Complete!).

Pamietajcie, ze w kazdej chwili mozecie rowniez sprawdzi¢ stan swojego tupu Wojennego w kliencie gry
StarCraft Il. Po ukoriczeniu tupu, nie bedzie juz mozna zdobywa¢ dodatkowych PD.

P: Jak stwierdzi¢, czy dana transmisja z rozgrywki w StarCraft Il zapewni punkty

doswiadczenia w tupie Wojennym?
O: Aby zapewniac¢ PD w tupie Wojennym, transmisja z rozgrywki w StarCraft Il musi spetnia¢ nastepujace
warunki:

e Konta Twitch i Blizzard streamera muszg by¢ potaczone.
e Streamer musi zainstalowac rozszerzenie War Chest i aktywowac je na swoim kanale.
e Streamer musi transmitowac rozgrywke z gry StarCraft Il w odpowiedniej kategorii.

Oficjalne i wyrdznione transmisje StarCraft Il zawsze beda sie kwalifikowaty. Jesli chcecie skonfigurowaé
swoj kanat Twitch, aby zapewniac¢ PD w tupie Wojennym, przejdzZcie na te strone.

P: Czy moge zdobywac¢ punkty doswiadczenia z tupu Wojennego szybciej,
ogladajac kilka transmis;ji?
O: Nie, nagrody w postaci PD z tupu Wojennego zdobywa sie ogladajac tylko jedng transmisje naraz.
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Uwaga: Ogladanie kilku kanatéw transmitujgcych rozgrywke w StarCraft Il naraz, niezaleznie od tego, czy
biorg udziat w promocji Twitch Drops, moze wrecz utrudnié¢ otrzymanie jakichkolwiek nagréd.

P: Dlaczego nie dostaje punktow doswiadczenia w tupie Wojennym na Twitchu?
O: Przyczyn moze byc¢ kilka. Aby uzyska¢ pomoc, warto sprawdzi¢ ponizszg liste.

Musicie zatozy¢ konto Twitch. Zrobicie to na stronie platformy!
Musicie zatozy¢ konto Battle.net. Zrobicie to na naszej stronie!

Musicie stworzy¢ konto w grze StarCraft Il. Zainstalujcie StarCraft |l i zalogujcie sie, aby zaczg¢.
Musicie potaczyé swoje konta Twitch i Battle.net. OdwiedZcie strone potgczen Twitch, aby
ustawi¢ lub zarzgdzaé potaczeniem.

Musicie przyznac rozszerzeniu War Chest odpowiednie uprawnienia. Aby otrzymywac nagrody
za PD w tupie Wojennym na Twitchu, nalezy przyznaé rozszerzeniu uprawnienia do wgladu w
identyfikator Twitch ID. Jesli jeszcze tego nie zrobiono, bedzie widoczny przycisk ustawien
pozwolen (Permission Settings). Nalezy go klikngé¢ na komputerze lub urzgdzeniu przenosnym,
aby pokazato sie okno dialogowe uprawnien, a nastepnie je przyznac. Po przyznaniu uprawnien
bedzie mozna zobaczy¢ rozszerzenie War Chest w sekcji Potgczone rozszerzenia na stronie
potaczen Twitch.

Musicie odebraé zdobyte PD w tupie Wojennym. Klikniecie przycisku odebrania PD (Claim XP)
w rozszerzeniu War Chest pozwala odebraé wszystkie oczekujgce nagrody. Pamietajcie, ze
nieodebrane nagrody blokujg zdobywanie kolejnych.

Musicie zalogowac sie na potaczone konto Twitch przed ogladaniem. Jesli sie nie zalogujecie,
nie bedziecie mogli zdobywac¢ nagréd w postaci PD w tupie Wojennym.

Musicie ogladaé przez wymagany czas. Aby zdoby¢ PD w tupie Wojennym, trzeba obejrzec¢
przynajmniej 20 minut odpowiedniej transmisji.

Musicie ogladaé na prawidtowym urzadzeniu. W tej chwili widzowie mogg zdobywac PD w
tupie Wojennym tylko podczas oglagdania rozgrywki w StarCraft Il z poziomu przegladarki oraz
aplikacji Twitch na urzadzenia iPhone lub system Android. Oznacza to, ze nie mozecie zdoby¢ PD
w tupie Wojennym, jesli ogladacie rozgrywke w StarCraft Il w aplikacji komputerowej Twitch lub
w oficjalnej aplikacji Twitch na Xbox One, Xbox 360, PlayStation 4, Chromecast, Fire TV, Roku lub
NVIDIA SHIELD.

Musicie ogladac na stronie kanatu Twitch. W tej chwili widzowie mogg zdobywaé PD w tupie
Wojennym tylko podczas ogladania rozgrywki w StarCraft Il na stronie kanatu streamera.
Oznacza to, ze nie mozecie zdoby¢ PD w tupie Wojennym, jesli ogladacie rozgrywke w StarCraft
Il na stronie gtdwnej Twitcha, stronie Twitch team, aplikacji Battle.net lub innym miejscu, w
ktérym osadzono transmisje.

Musicie ogladaé odpowiednig transmisje z rozgrywki w StarCraft Il. Aby transmisja z gry w
StarCraft Il mogta zapewnia¢ widzom PD w tupie Wojennym, streamer musi miec¢: 1) potgczone
konta Twitch i Blizzard, oraz: 2) zainstalowane i aktywowane rozszerzenie StarCraft Il War Chest.
Musicie ogladac tylko jedng transmisje z gry StarCraft Il naraz. Ogladanie kilku transmisji z
rozgrywki w StarCraft Il moze przeszkodzi¢ w zdobyciu kolejnej nagrody PD w tupie Wojennym.
Aby unikng¢ potencjalnych problemodw, zalecamy ogladad tylko jedng transmisje z gry w
StarCraft Il naraz.
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Musicie ogladac transmisje z gry StarCraft Il w aktywnej zaktadce przegladarki. Jesli nie
ogladacie transmisji z rozgrywki w StarCraft Il w aktywnej zaktadce, moze to przeszkodzi¢ w
zdobyciu kolejnej nagrody PD w tupie Wojennym. Aby unikng¢ potencjalnych problemow,
zalecamy zamkng¢ pozostate zaktadki podczas ogladania transmisji z gry w StarCraft Il na
Twitchu.

Nie mozecie wycisza¢ ani minimalizowa¢ okna z transmisjg z gry w StarCraft Il. Jesli wyciszycie
lub zminimalizujecie oglgdang transmisje z gry w StarCraft Il, przestaniecie zdobywac¢ postepy do
kolejnej nagrody PD w tupie Wojennym. Prosimy witgczy¢ dZzwiek w transmisji i sprawdzié, czy
okno przegladarki nie zostato zminimalizowane.

Jedna z wtyczek przegladarki uniemozliwia serwisowi Twitch odnotowanie waszej obecnosci
na platformie. Aby upewnic sie, ze otrzymacie nagrody w postaci PD w tupie Wojennym na
Twitchu, wytaczcie tymczasowo wtyczki podczas ogladania transmisji z rozgrywki w StarCraft Il
bioragcych udziat w akcji. Ani Blizzard, ani Twitch nie sg w stanie udzieli¢ pomocy w przypadku
wystgpienia btedéw wynikajacych z uzycia niezgodnych wtyczek przegladarki.

Odblokowaliscie juz wszystkie elementy tupu Wojennego w danej fazie. Musicie zaczekaé do
kolejnej fazy, zanim zaczniecie zdobywac dalsze PD. Zegar odliczajacy czas mozna znalezé w grze
i w rozszerzeniu War Chest.

Ukonczyliscie tup Wojenny: BlizzCon 2019. Gratulacje! Udato wam sie odblokowac wszystkie
elementy z tupu Wojennego we wszystkich regionach gry, w ktérych posiadacie postaé¢ w
StarCraft Il. Nie mozecie juz zdoby¢ dodatkowych PD.

tup Wojenny dobiegt korica. Po 5 grudnia nie bedzie mozna zdobywaé PD w tupie Wojennym:
BlizzCon 2019. Jesli nie skompletujecie swojego tupu Wojennego przed korncowym terminem,
nie przejmuijcie sie: wszystkie skérki z tupu beda dostepne w sprzedazy w pdzniejszym terminie.
W StarCraft Il trwa obecnie przerwa techniczna. Kiedy gra StarCraft Il jest offline, nie mozna
zdobywac PD w tupie Wojennym. Obserwujcie konto @BlizzardCSEU_PL na Twitterze, gdzie
znajdziecie harmonogram przerw technicznych i najnowsze informacje o stanie gry.

[DLA STREAMEROW]

Pytanie: Czym jest rozszerzenie Twitch?
Odpowiedz: Rozszerzenia to interaktywne aplikacje sieciowe, ktére dziatajg na kanale Twitch streamera,
albo w postaci naktadki na odtwarzacz filméw, albo w panelu pod nim. Zapraszamy po dodatkowe

informacje.

P: Czym jest rozszerzenie StarCraft Il War Chest?

O: Rozszerzenie StarCraft Il War Chest zapewnia nam mozliwos¢ przyznawania PD w tupie Wojennym na
Twitchu. Po zainstalowaniu i aktywacji pozwala ono widzom odbiera¢ pakiety PD z tupu Wojennego za
ogladanie transmisji z gry w StarCraft Il na odpowiednim kanale do 5 grudnia 2019. Rozszerzenie
wyswietla réwniez wazne informacje dla widzéw o terminie zakupu tupu Wojennego, rozpoczeciu
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kolejnych faz i o tym, co nalezy zrobié, aby na pewno otrzymac PD z tupu Wojennego na Twitchu.
Zapraszamy po dodatkowe informacije.

P: Na jakich platformach dostepne jest rozszerzenie tup Wojenny?

O: Po aktywacji rozszerzenie StarCraft Il War Chest bedzie widoczne dla wszystkich widzéw, ktorzy
odwiedzg strone twojego kanatu Twitch w przeglagdarce internetowej na komputerze lub aplikacji Twitch
w systemie iOS lub Android.

P: Jak moge zapewnic¢ PD z tupu Wojennego na moim kanale na Twitchu?
O: Streamerzy na Twitchu, ktdrzy chcg zapewnié¢ swoim widzom mozliwos¢ zdobywania PD z tupu
Wojennego za posrednictwem swoich transmisji z gry w StarCraft Il, muszg wykonac ponizsze czynnosci:

Krok 1: Potgcz swoje konto Twitch z kontem Blizzard.

Krok 2: Zainstaluj rozszerzenie StarCraft || War Chest w panelu rozszerzen na Twitchu.

Krok 3: Przejdz do menedzera rozszerzen, aby skonfigurowac i aktywowac rozszerzenie.

Krok 4: Ustaw swoja transmisje w panelu Twitch Live, wybierajac ,,StarCraft II” w polu gry/kategorii.
Krok 5: Rozpocznij swojg transmisje z gry w StarCraft II!

Jesli nie spetniono ktéregokolwiek z powyzszych warunkéw (np. nie pofaczono kont, nie aktywowano
rozszerzenia, nie ustawiono kategorii na StarCraft Il i/lub nie byta prowadzona transmisja z gry),
widzowie nie beda mieli mozliwosci zdobywania PD z tupu Wojennego na tym kanale.

Wiecej informacji o zarzadzaniu rozszerzeniami Twitch mozna znalez¢ w centrum pomocy Twitch.

P: Jak potaczy¢ konta Blizzard i Twitch?

0: Nalezy zalogowac sie na swoje konto Twitch albo stworzy¢ nowe. Nastepnie trzeba odwiedzi¢ strone
taczenia konta Twitch (Ustawienia > Potgczenia), znalez¢ pole ,,Battle.net (Blizzard)”, wybrac
preferowany region gry i klikng¢ ,Potacz”.

Aby unikng¢ problemoéw, przed potaczeniem kont warto sprawdzié, czy jest sie zalogowanym na
wiasciwym koncie Blizzard w danej przegladarce. Najlepiej rozpoczgé caty proces w trybie prywatnym
lub incognito. Zapraszamy po dodatkowe informacje.

P: Czy to waine, ktére konto Battle.net jest potaczone z kontem Twitch?

O: Aby zapewni¢ widzom mozliwos¢ zdobywania PD z tupu Wojennego poprzez oglgdanie transmisji z
gry w StarCraft Il na wtasnym kanale Twitch, mozna wybra¢ dowolne konto Blizzard potgczone z
wtasnym kontem Twitch.

Jednak aby zdobywac¢ PD w tupie Wojennym poprzez ogladanie transmisji z gry StarCraft Il na Twitchu,
nalezy upewnic sie, ze wybrano to konto Blizzard potaczone z kontem Twitch, ktére ma zdobywac
nagrody. Punktéw doswiadczenia nie mozna przenosi¢ miedzy kontami Blizzard.
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P: Jak mozna sprawdzic, ktore konto Blizzard jest potaczone z kontem Twitch?
O: Informacje te mozna znalezé na stronie potgczen Twitch.

P: Jakim rodzajem rozszerzenia Twitch jest rozszerzenie StarCraft Il War Chest?
O: StarCraft Il War Chest to rozszerzenie komponentowe, co oznacza, ze bedzie widoczne na stronie
kanatu Twitch w odtwarzaczu filméw w przegladarce internetowej na komputerze lub w formie
osobnego panelu pod odtwarzaczem w aplikacji Twitch w systemie iOS lub Android.

P: Czy moina aktywowac wiecej niz jedno rozszerzenie bed3ace naktadka wideo?
O: Nie. Aktywne moze by¢ tylko jedno (1) rozszerzenie bedace naktadkg wideo. Aby zapewnié widzom
mozliwo$¢ zdobywania PD w tupie Wojennym podczas ogladania waszych transmisji z gry StarCraft I,
nalezy upewnic sie, ze rozszerzenie War Chest jest aktywne na wybranym kanale i ustawione jako
naktadka 1 (Overlay 1).

P: Co sie stanie, jesli rozszerzenie zostanie aktywowane, ale nie odbedzie sie

transmisja z gry StarCraft II?

O: Jedli rozszerzenie StarCraft Il War Chest na wybranym kanale Twitch zostanie zainstalowane i
aktywowane, jednak bez ustawienia gry/kategorii na ,,StarCraft Il” i bez prowadzenia transmisji z
rozgrywki, rozszerzenie nie pojawi sie na wybranym kanale i jego widzowie nie bedg mogli zdobywac¢ PD
z tupu Wojennego.

P: Co zrobig, jesli wystepuja problemy z rozszerzeniem War Chest?

O: Zachecamy do odwiedzenia centrum pomocy Twitch w celu uzyskania pomocy w rozwigzywaniu
probleméw. Jesli rozszerzenie War Chest dalej nie bedzie dziata¢ poprawnie, nalezy skontaktowac sie
profilem @BIlizzardCS na Twitterze lub przestaé zgdanie pomocy do dziatu obstugi klienta.
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